REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG
OBSLUGI TECHNICZNEJ WYDARZEN

Regulamin obowiazuje od dnia 15 kwietnia 2010 roku
(Regulamin nie stanowi oferty w rozumieniu art. art. 66 i 66" Kodeksu cywilnego)
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Obstuga audio-video

Ustuga streamingu audio-video

. DEFINICJE

Nazwy uzyte w niniejszym regulaminie oznaczaja:

1) Regulamin — niniejszy regulamin §wiadczenia ustug obstugi technicznej wydarzen;

2) Dostawca — spotka iStream.pl sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, przy ul. Rubiez 46 (61-612), wpisang do rejestru
przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000342413, prowadzonego przez Sad Rejonowy
Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, o kapitale
zaktadowym w wysokosci 50.000,00 zt, w catosci oplaconym, posiadajaca nr NIP 972-12-07-167 oraz nr REGON
301275793,;

3) Zamawiajacy — osoba prawna, uprawniona jednostka organizacyjna nie posiadajaca osobowosci prawnej,
przedsigbiorca nie bedacy 0soba prawna, zlecajacy DostawCy wykonanie okreslonej ustugi lub inna osoba fizyczna
zlecajaca wykonanie okreslonej ustugi w bezposrednim zwigzku z wykonywana przez siebie dziatalnoscig zawodows lub
gospodarcza;

4) Woydarzenie — dowolne wydarzenie, ktore obiektywnie moze podlega¢ obstudze Dostawcy, z uwzglednieniem jego
ekonomicznych, organizacyjnych i technologicznych uwarunkowan, takie jak konferencja, multikonferencja,
seminarium, szkolenie, koncert, wystawa, spotkanie firmowe itp.;

5) Zlecenie — zlecenie przez Zamawiajacego wykonania okres$lonej ustugi na jego rzecz przez Dostawcg;

6) Umowa — umowa zawarta pomiedzy Zamawiajacym i Dostawca okreslajaca zakres i szczegotowe zasady realizacji
ushugi na rzecz Zamawiajacego;

7) Strony — strony Umowy;

8) Odbiorcy - uczestnicy Wydarzenia i inne osoby korzystajace z ustug §wiadczonych przez Dostawce na rzecz
Zamawiajacego, W miejscu Wydarzenia lub za posrednictwem sieci Internet;

9) Urzadzenia — wszelkie urzadzenia shuzace do obstugi audio-wizulanej lub obstugi audio-video Wydarzenia, takie jak

mikrofony, glos$niki, rzutniki, ekrany, ekrany LCD, laptopy, projektory, kamery, okablowanie, o$wietlenie, piloty do

prezentacji, a takze urzadzenia stuzgce do pomocniczej obstugi Wydarzenia, takie jak podesty, pulpity, méwnice;

Infrastruktura informatyczna — ogét urzadzen technicznych stuzacych Dostawcy do wykonania ustugi transmisji

danych za pos$rednictwem sieci Internet, bedacych w jego dyspozycji oraz z wylaczeniem tych wszystkich urzadzen,

ktére nie pozostaja w dyspozycji Dostawcy, pozostaja w dyspozycji lub zobowigzaniu Zamawiajacego lub pozostajg w

dyspozycji os6b trzecich, w szczegdlnoéci dostawcow energii elektrycznej, dostawcow ustug w ramach sieci

telekomunikacyjnych, umozliwiajacych transmisj¢ danych (w tym transmisj¢ danych w ramach ustug oferowanych przez

Dostawcg);

11) Serwer — element infrastruktury informatycznej, bedacej w dyspozycji Dostawcy, stanowiagcy komputer o duzej
wydajnosci posredniczacy w transmisji danych pomiedzy réznymi miejscami oraz umozliwiajacy powielanie sygnatu
wejsciowego transmisji danych na okreslong ilo$¢ sygnatow wyjsciowych;

12) System informatyczny — og6t oprogramowania i jego elementow, pozostajacych w dyspozycji lub wytwarzanych przez
Dostawce, stuzacych do realizacji oferowanych przez Dostawce ustug;

13) Nagranie — dzwigk i obraz Wydarzenia, ktore podlegaja rejestracji i jako tres¢ audio-wizualna mogg by¢ rowniez m. in.
zapisywane w roznych formatach, opracowywane (w szczegolno$ci montowane), utrwalane, odtwarzane i wyswietlane;

14) Przedmiot transmisji — Nagranie podlegajace transmisji, w szczegolnosci kodowaniu, lub rozkodowaniu, kompresji lub
dekompresji, zapisowi, opracowaniu, odtwarzaniu lub wyS$wietlaniu, przesylaniu za posrednictwem
telekomunikacyjnych sieci publicznych, w tym sieci Internet;

15) Transmisja — przekaz za posrednictwem sieci Internet sygnatu audio-video umozliwiajacy Odbiorcom odtworzenie
dzwigku i obrazu Wydarzenia (Nagrania);

16) Transmisja on-line — transmisja na zywo Przedmiotu Transmisji w sposob umozliwiajgcy odtwarzanie dzwieku i obrazu
Przedmiotu Transmisji przez odbiorc¢ w czasie rzeczywistym,;

17) Transmisja off-line — transmisja nie na zywo Przedmiotu Transmisji w sposdb umozliwiajacy odtwarzanie dzwigku i
obrazu Przedmiotu Transmisji przez odbiorcg.
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11. POSTANOWIENIE WSTEPNE

N =

Regulamin okre$la zasady $wiadczenia ustug przez Dostawce na rzecz Zamawiajacych za wynagrodzeniem.
Regulamin nie stanowi oferty w rozumieniu przepiséw prawa cywilnego, lecz zaproszenie do zawarcia Umowy.
Regulamin stanowi integralna cze$§¢ Umowy zawartej z Zamawiajagcym W zakresie dotyczacym zleconych przez niego
ustug. Zamawiajacy powinien wydrukowa¢ egzemplarz niniejszego Regulaminu w celu zapoznania si¢ z nim oraz dla
celéw archiwizacji.
Strony moga w Umowie uregulowa¢ swoje stosunki inaczej niz przewiduje to Regulamin. Umowa moze posiadaé
zalgczniki, ktore stanowiag wowczas jej integralng czgsé. W przypadku wyraznej rozbieznoéci pomiedzy postanowieniami
Umowy i Regulaminu rozstrzygajace b¢da postanowienia Umowy.
Regulamin okres$la zasady $§wiadczenia przez Dostawce nastepujacych ushlug:
() BEZPOSREDNIA OBSLUGA TECHNICZNA - polegajaca na obstudze audio-wizualnej Wydarzenia oraz
obstudze pomocnicze;j;
(b) OBSLUGA AUDIO-VIDEO - polegajaca na produkcji (nagraniu) i post-produkcji (opracowaniu) audio lub
audio-video Wydarzenia;
(c) USLUGA STREAMINGU AUDIO-VIDEO - polegajaca na transmisji Wydarzenia w Internecie, w trybie on-
line (na zywo) lub off-line, do ograniczonej lub nieograniczonej liczby Odbiorcow.

111. POSTANOWIENIA WSPOLNE DLA WSZYSTKICH RODZAJOW USLUG

10.

11.

12.

13.

[Zasoby, kwalifikacje i profesjonalizm Dostawy]
Dostawca o$wiadcza, ze posiada umiejetnosci, wiedze, doswiadczenie oraz sprzet techniczny (Urzadzenia, Infrastrukturg
informatyczna lub System informatyczny) niezb¢dne do nalezytego wykonania Zlecenia. Ponadto Dostawca o$wiadcza,
ze wykona Zlecenie ze staranno$cia wynikajaca z profesjonalnego charakteru §wiadczonych ustug.
[Ograniczenia odpowiedzialnosci Dostawcy]
Odpowiedzialnos¢ Dostawcy w zwigzku z Umowa, w szczegdlnosci w zakresie jej zawarcia lub realizacji, jest
ograniczona do wysoko$ci uméwionego wynagrodzenia netto, za okres (miesieczny) lub cze$¢ Zlecenia, ktorego
odpowiedzialnos$¢ dotyczy.
Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci za te braki, usterki lub zaktocenia w realizacji Zlecenia, ktore wynikaja lub
zwigzane sg z nie zapewnieniem przez Zamawiajacego odpowiednich warunkdw technicznych miejsca Wydarzenia,
okreslonych w dalszej cze$ci Regulaminu lub w Umowie.
Dostawca nie ponosi odpowiedzialnoéci za nie wykonanie lub nienalezyte wykonanie Zlecenia, do ktérego doszto z
przyczyn od niego niezaleznych, w szczeg6lnosci z powodu sily wyzszej, a takze z powodu dziatalnosci 0sob trzecich,
zwlaszcza z powodu awarii sieci elektrycznej lub telekomunikacyjnej czy innego obnizenia parametrow niezbe¢dnych
ustug 0s6b trzecich.
Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne szkody wynikajace z nie wykonania lub nienalezytego wykonania
zobowigzania, ktore ponidst Zamawiajacy w zwiagzku z prowadzong przez niego dziatalno$cia lub wspotpraca z osobami
trzecimi.
Ograniczenia odpowiedzialnosci Dostawcy, okreslone powyzej, nie dotycza sytuacji wyrzadzenia Zamawiajgcemu
szkody przez Dostawce z winy umyslnej.
[Obowigzki Zamawiajacego. Miejsce Wydarzenia. Warunki techniczne]
Zamawiajacy jest zobowigzany do zapewnienia warunkéw technicznych, nie pozostajacych, zgodnie z Umowg lub
Regulaminem, w gestii Dostawcy, a niezbednych do wykonania Zlecenia.
Zamawiajacy zobowiazany jest do wezesniejszego udostepnienia miejsca, w ktorym odbedzie si¢ Wydarzenie w terminie
okreslonym w dalszej czgsci Regulaminu lub w Umowie, w celu dokonania technicznej oceny miejsca oraz
przygotowania obstugi przez Dostawce. Na Zamawiajgcym cigzg obowiazki zapewnienia, iz Miejsce Wydarzenia bedzie
spetnia¢ minimalne standardy techniczne, niezbedne do sprawnego i bezpiecznego (dla ludzi, Urzadzen oraz elementow
Infrastruktury informatycznej oraz Systemu informatycznego) wykonania Zlecenia.
Zamawiajacy jest zobowigzany rowniez do udostgpnienia Dostawcy, w ktorym odbedzie si¢ Wydarzenie, po
zakonczeniu obstugi Wydarzenia, na czas niezb¢dny do zwinigcia i transportu Urzadzen oraz elementéw Infrastruktury
informatycznej.
Zamawiajacy jest odpowiedzialny za zapewnienie odpowiednich $rodkow ochrony fizycznej Urzadzen i elementow
Infrastruktury informatycznej, przed takimi zagrozeniami jak kradziez lub zniszczenie (wandalizm).
Dostawca moze odmoOwi¢ wykonania Zlecenia w przypadku, gdy miejsce Wydarzenia nie bgdzie spetniato minimalnych
warunkdw technicznych niezbednych dla:

— wykonania Zlecenia (niemozliwo$¢ wykonania Zlecenia),

— zapewnienia bezpieczenstwa ludzi (w szczegdlnosci operatora sprzetu) lub Urzadzen.
W przypadku gdy do podpisania Umowy lub realizacji Zlecenia nie dojdzie z powoddéw okreslonych wyzej (w punkcie
11) a zrealizowane zostaty przez Dostawce czynnosci przygotowawcze zmierzajace do podpisania Umowy lub realizacji
Zlecenia (w szczegolnosci inspekcja i ocena techniczna miejsca Wydarzenia) Zamawiajacy zwrdci Dostawy poniesione
przez niego koszty tych czynnosci..
W przypadku braku odmiennych postanowien Umowy przyjmuje si¢, ze warunki techniczne miejsca Wydarzenia sa
dobre i umozliwiaja wykorzystanie w nim standardowych Urzadzen i standardowej Infrastruktury informatycznej.
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Szczegotowe wymogi techniczne Dostawcy dotyczace miejsca Wydarzenia mogg stanowi¢ zalacznik do Umowy.
[Poufnos¢]

Strony zobowigzane sg do zachowania tre§ci Umowy w poufnosci.

Zamawiajacy zachowa w poufno$ci informacje dotyczace sposobu funkcjonowania Dostawcy na rynku, jego finansow,
know-how, rozwigzan technicznych, organizacyjnych i informatycznych stosowanych przez Dostawce, chyba ze w gre
wchodzi wiedza lub rozwigzania oczywiste lub powszechnie dostepne albo udzielana jest jedynie ogdélna informacja
potencjalnemu kontrahentowi Dostawcy.

W przypadku przekazania drugiej Stronie innej niz wyzej okre$lona informacji stanowigcej tajemnice przedsigbiorstwa
Strona przekazujaca informacj¢ kazdorazowo zaznaczy taki charakter informacji (np. poprzez klauzule ,,POUFNE” w
tre$ci informacji, pisang duzymi literami).

Poufnos¢ obowiazuje Strony w okresie trwania Umowy oraz w okresie 5 (pigciu) lat od jej rozwigzania lub wygasnigcia.
[Podwykonawstwo]

Dostawca moze przekaza¢ wykonanie Zlecenia lub jego czesci osobie trzeciej bez uprzedniej zgody Zamawiajacego. W
takim przypadku Dostawca ponosi odpowiedzialno$¢ za czynnosci swego zastepcy jak za swoje wlasne czynnosci.
Wszelkie prawa niezbedne do wykonania Zlecenia uzyskane przez Dostawce obejmuja rowniez podwykonawcow
Dostawcy (w zakresie przekazanego im zlecenia podwykonawczego).

[Wskazowki Zamawiajacego]

Zamawiajacy nie jest uprawniony do wydawania DostawCy wigzacych wskazowek co do sposobu wykonania Zlecenia.
Jednakze w miarg¢ — rozsadnie ocenianych — mozliwosci Dostawca uwzglednia uzasadnione wskazowki Zamawiajgcego.
[Potwierdzenie wykonania Zlecenia]

Potwierdzeniem wykonania Zlecenia bedzie protokot zdawczo-odbiorczy podpisany przez Strony w terminie okreslonym
w Umowie (protokoét). Dniem potwierdzenia wykonania Umowy bedzie dzien podpisania protokotu.

Potwierdzeniem wykonania Zlecenia bedzie rowniez sytuacja braku podpisania protokotu przy jednoczesnym nie
zgloszenil przez Zamawiajacego na piSmie uzasadnionych, konkretnych zastrzezen co do sposobu wykonania Zlecenia
przez Dostawcg (zgloszenie zastrzezen). W takim przypadku potwierdzenie wykonania zlecenia nastapi automatycznie z
chwila uptywu umownego terminu przewidzianego na podpisanie protokotu (dorozumiane potwierdzenie wykonania
Umowy).

Zgloszenie zastrzezen oczywiscie nieistotnych lub oczywiscie nieprawdziwych nie wpltywa ha powstanie stanu
dorozumianego potwierdzenia wykonania Zlecenia. Niewazne bedg zastrzezenia dotyczace okolicznosci niezaleznych od
Dostawcy lub nie mieszace sie w zakresie jego odpowiedzialno$ci. Niewazne bedg takze te zastrzezenia, ktore beda
dotyczy¢ okolicznos$ci wynikajacych z zastosowania si¢ przez Dostawce do wskazowek Zamawiajacego.

Potwierdzenie wykonania Zlecenia stanowi podstawe wystawienia Zamawiajgcemu faktury VAT i zaplaty
wynagrodzenia.

W przypadku zgloszenia zastrzezen przez Zamawiajacego Strony dokonajg, korespondencyjnie lub na uzgodnionym
spotkaniu, merytorycznej oceny zastrzezen oraz beda dazy¢ do porozumienia, ze szczegdlnym uwzglednieniem: zasady
rozsadnej oceny, kryterium efektywnosci realizacji Zlecenia oraz punktu widzenia przecietnego Odbiorcy ustugi.
[Wynagrodzenie]

Za wykonanie Zlecenia Zamawiajacy zaptaci Dostawcy wynagrodzenie w kwocie wskazanej w Umowie powigkszonej o
wlasciwg stawke podatku VAT.

W terminie 7 dni od dnia potwierdzenia wykonania Zlecenia Dostawca wystawi i prze$le na adres pocztowy
Zamawiajacego faktur¢ VAT opiewajaca na wynagrodzenie z tytulu wykonania Umowy.

Zaptata wynagrodzenia nastapi na postawie faktury VAT ptatnej w terminie wskazanym w Umowie, liczonym od dnia
otrzymania faktury przez Zamawiajacego. Zaptata nastapi jednak nie pozniej niz w terminie ptatnosci wskazanym w
Umowie powigkszonym o 7 dni, liczonym od ostatniego dnia terminu, w ktérym faktura miata by¢ wystawiona i
przestana. O nie otrzymaniu faktury w terminie 7 dni od dnia, w ktérym faktura miata by¢ wystawiona i przestana,
Zamawiajacy powinien niezwtocznie powiadomi¢ Dostawcg.

[Doreczenia i korespondencja]

Wszelka korespondencja stron zwigzana z zawarciem i realizacja Umowy co do zasady powinna odbywac si¢ w formie
pisemnej pod rygorem niewazno$ci. Forma pisemna dotyczy w szczegélnosci zawarcia lub zmian Umowy,
potwierdzenia wykonania Zlecenia (w tym podpisania protokotu lub zgtoszenia zastrzezen), wypowiedzenia Umowy lub
rozwigzania Umowy bez wypowiedzenia, zmiany danych kontaktowych, dokumentéw dotyczacych wynagrodzenia.

W sprawach zwiazanych z biezaca realizacja Zlecenia Strony moga korzysta¢ takze z innych form komunikacji, w
szczegolnosci z korespondencji e-mail.

W Umowie Strony wskazuja swoje dane kontaktowe dla biezacych kontaktow, doreczen i korespondencji, w tym: adresy
pocztowe, adresy e-mail oraz dane 0s6b wyznaczonych przez Strony do wzajemnych kontaktéw w ramach biezacej
realizacji Umowy.

Doreczenie korespondencji uznaje sie za skuteczne, jezeli nastapito na adres wskazany przez Strone w Umowie, w taki
sposob, ze mogta si¢ z nig zapoznaé. Nie odebranie korespondencji pod wskazanym w Umowie adresem pocztowym
pomimo jej awizowania, nie bedzie wplywato na uznanie skutecznosci doreczenia.

[Dodatkowe czynno$ci umowne, klauzula salwatoryjna oraz wykladnia]

W przypadku gdyby okazato si¢, ze dla swej petnej skutecznodci prawnej jakiekolwiek postanowienie Umowy lub
Regulaminu wymagatoby zachowania szczegélnej formy prawnej, Strony zobowiazuja si¢ do zawarcia odpowiednich
uméw uzupetniajacych lub podjecia innych czynnosci prawnych, w takiej tresci i formie, jakie okaza si¢ konieczne, w
taki sposéb, aby taczgca Strony Umowa oraz realizacja Zlecenia nie doznaty uszczerbku.
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W przypadku gdyby okazalo, ze jakiekolwiek postanowienie Umowy lub Regulaminu okazato si¢ niewazne w catosci
lub w czeéci (punktu, zdania, czeSci zdania), Strony beda zobowigzane pozostalymi postanowieniami Umowy i
Regulaminu w najszerszym mozliwym zakresie; pozostate postanowienia pozostaja wazne i wykonalne. Jednoczesnie
Strony beda dazy¢ do takiej faktycznej wspolpracy lub — w szczegolnosci, jezeli okaze sie to niezbedne — do zawarcia
takiej umowy uzupelniajacej lub podjecia innych czynnosci prawnych, ktorych tres¢ i forma w maksymalnie mozliwym
zakresie bedzie zbliza¢ si¢ do prawnego i gospodarczego sensu postanowienia lub jego czesci, uznanego za niewazne, i W
ten sposob zapewni¢ zgodng z przepisami prawa i niezaktdcong realizacje Zlecenia lub uregulowania stosunkoéw miedzy
Stronami.

W przypadkach watpliwych Strony beda dokonywaé takiej wyktadni Umowy i Regulaminu, ktora w maksymalnie
mozliwym zakresie bedzie zbliza¢ si¢ do prawnego i gospodarczego sensu postanowienia lub jego czesci, watpliwego
prawnie lub niejasnego, dazac do zapewnienia niezaktoconej i zgodnej z przepisami prawa realizacji Zlecenia.
»Punktem” Regulaminu jest zaréwno caly punkt okreslony liczba rzymska (np. pkt III), jak i poszczegodlne jego
postanowienia oznaczone liczba arabska. Jezeli postanowienie zawiera odwolanie do innego punktu Regulaminu,
okreslonego jedynie liczbg arabska (np. do ,,punktu 9”°), chodzi o punkt znajdujacy si¢ w tej samej cze¢sci Regulaminu co
odwotanie (tj. w czgéci 0znaczonej ta samg liczba rzymska); odwotanie do innych czgsci Regulaminu moze polega¢ na
wskazaniu liczby rzymskiej i — po kropce — liczby arabskiej (np. pkt 111.35).

Zapisy umieszczone w nawiasach kwadratowych nie stanowia postanowien Regulaminu i majg jedynie wspomagac
orientacj¢ w jego tekscie.

IV. BEZPOSREDIA OBSLUGA TECHNICZNA

[Elementy obslugi]
Ustuga obstugi audio-wizualnej oraz obstugi pomocniczej Wydarzenia polega na bezposredniej obstudze Wydarzenia od
strony technicznej.
W ramach bezposredniej obshugi technicznej mieszcza si¢ nastgpujace elementy obshugi:
(a) obstuga audio Wydarzenia — ktéra polega na:
— udostepnieniu sprzetu audio (W tym mikrofondéw, gtosnikow, okablowania), w tym jego transporcie,
ustawieniu i podigczeniu, oraz
— pracy operatora sprzetu audio odpowiedzialnego za dziatanie i adaptacje sprzetu do potrzeb
Wydarzenia;
(b) obstuga wizualna Wydarzenia — kt6ra polega na:
— udostepnieniu sprzetu do wizualizacji (takiego jak rzutniki, ekrany, ekrany LCD, projektory, laptopy,
piloty i lasery), w tym jego transporcie, ustawieniu i podtaczeniu, oraz
—  pracy operatora sprz¢tu do wizualizacji odpowiedzialnego za dziatanie i adaptacj¢ sprzgtu do potrzeb
Wydarzenia;
(c) obsluga pomocnicza Wydarzenia — ktora polega na udostepnieniu dodatkowego sprzetu, takiego jak mownice,
pulpity, podesty itp., w tym jego transporcie i ustawieniu.
Zakres bezposredniej obstugi technicznej oraz ewentualne doprecyzowujace wskazowki Zamawiajacego okresla Umowa.
Umowa moze réwniez wskazywac jedynie elementy bezposredniej obsthugi technicznej (okreslone wyzej w punkcie 2. lit.
a, b, ¢ — wytluszczona czcionka); w takim przypadku wylacznie do profesjonalnej oceny i decyzji Dostawcy zaleze¢
bedzie szczegdtowa ilos¢ Urzadzen, ich standardowa jako$¢ oraz ustawienie (w zakresie w jakim ustawienie nie wynika z
uktadu miejsca), jakie sa konieczne lub odpowiednie dla potrzeb Wydarzenia.
[Zobowigzanie Zamawiajacego. Miejsca Wydarzenia]
Zamawiajacy zobowigzany jest do udostepnienia miejsca, w ktorym odbedzie si¢ Wydarzenie, na co najmniej24 godziny
przed terminem Wydarzenia.

V. OBSLUGA AUDIO-VIDEO

1.

2.

[Elementy obslugi]
Ustuga produkeji audio-video Wydarzenia polega na stworzeniu Nagrania Wydarzenia (rejestracji dzwigku i obrazu)
lub/i opracowaniu tresci Nagrania.
W ramach obshugi produkcji audio-video mieszczg si¢ nastepujace elementy obstugi:
(a) produkcja audio-video — ktéra polega na:
— udostepnieniu sprzetu do rejestracji dzwieku i obrazu Wydarzenia (takiego jak mikrofony, kamery,
laptopy, okablowanie), w tym jego transporcie, ustawieniu i podtgczeniu, oraz
—  pracy operatora sprzetu do rejestracji dzwicku i obrazu Wydarzenia, odpowiedzialnego za dziatanie i
adaptacj¢ sprzetu do potrzeb rejestracji Wydarzenia,
— ewentualnym liniowym (na Zywo) opracowaniu nagrania, w tym montazu liniowym (na zywo)
réznych ujec rejestrowanego Wydarzenia;
(b) post-produkcja audio-video — ktora polega na opracowaniu Nagrania — zarejestrowanego wczesniej
Wydarzenia, w szczeg6lnosci na usunigciu pustych fragmentow nieistotnych dla Wydarzenia (np. réznego
rodzaju przerw), poprawieniu jakosci nagrania (w miar¢ zwyklych mozliwosci programowych
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wykorzystywanych przez Dostawce) oraz montazu uje¢ dzwieku i obrazu, o ile dokonywano dwadch lub wiecej
uje¢ Wydarzenia.

Zarejestrowane w ramach produkcji lub post-produkacji Nagranie Wydarzenia zostaje utrwalone na ptycie DVD i

przekazane Zamawiajagcemu w formacie i terminie okreslonym w Umowie lub w terminie 14 dni po dniu, w ktérym

zakonczono rejestracj¢ Wydarzenia, w formacie pliku (6w) flv Iub avi. .

Zakres obstugi audio-video oraz ewentualne doprecyzowujace wskazéwki Zamawiajacego okresla Umowa. Umowa

moze rowniez wskazywac jedynie elementy obstugi audio-video (okre$lone wyzej w punkcie 2. lit. a, b — wytluszczona

czcionka); w takim przypadku wytacznie do profesjonalnej oceny i decyzji Dostawcy nalezy szczegbtowa ilosc,
standardowa jakos¢ Urzadzen, ustawienie Urzadzen (w zakresie w jakim nie wynika to z uktadu miejsca), jakie sa
konieczne i odpowiednie dla potrzeb Wydarzenia.

Dostawca nie prowadzi kontroli tresci Nagrania i nie odpowiada za zgodnos$¢ z przepisami prawa lub prawami osob

trzecich tresci Nagrania.

[Standardowa obsluga]

W razie watpliwosci podstawowa obstuga audio-video Wydarzenia obejmuje:

— udostepnienie 1 nakamerowego mikrofonu kierunkowego lub dookdlnego ,
—  wramach obstugi audio-video takze 1 aktywng kamere (na jedno ujgcie), oraz
— 1 operatora sprzetu do rejestracji Wydarzenia.

[Zobowiazanie Zamawiajacego. Miejsce Wydarzenia]

Zamawiajgcy zobowigzany jest do udostepnienia miejsca, w ktorym odbedzie sie Wydarzenie, na co najmniej 24 godzin

przed terminem Wydarzenia. Miejsce Wydarzenia powinno umozliwiaé sprawne dziatanie niezbednych Urzadzen i

realizacje Zlecenia, w tym nieprzerwanego zasilania w prad o odpowiedniej jakosci, a takze odpowiedniego o$wietlenia,

naglosnienia itp. warunkow (o ile Dostawca nie zobowigzal si¢ w Umowie do ich zapewnienia). Zamawiajacy
zobowigzany jest rowniez do udostepnienia Dostawcy w miejscu Wydarzenia pomieszczenia lub stanowiska mogacego
stanowi¢ zaplecze techniczne.

[Zobowiazania Zamawiajacego. Prawa autorskie i in.]

Zamawiajacy odpowiada za zgodno$¢ z przepisami prawa lub prawami osob trzecich tre§ci Nagrania.

Zamawiajacy zobowiazany jest do przekazania Dostawcy dokumentéw zgody na wykonanie Nagrania i jego

wykorzystania w ramach Umowy, w szczegdlnosci postanowienie to dotyczy wizerunku osob biorgcych udziat w

Wydarzeniu.

Zamawiajacy zobowigzany jest réwniez do uzyskania licencji z mozliwoscig udzielenia dalszych sublicencji do

wszelkich Przedmiotow praw wiasno$ci intelektualnej (w tym utwordw w rozumieniu ustawy o prawach autorskich i

prawach pokrewnych, ustawy Prawo przemyslowe, ustawy o zwalczeniu nieuczciwej konkurencji lub innych krajowych

lub obcych regulacji prawnych) do korzystania z przedmiotow tych praw w ramach i do celow wykonania Zlecenia przez

Dostawce (i jego ewentualnych podwykonawcow) na polach eksploatacji, czas i obszar terytorialny, niezbednych do

realizacji Zlecenia, w szczeg6lnosci na nastgpujacych polach eksploatacji (w zakresie Zlecenia):

— utrwalania i zwielokrotniania przedmiotow praw — trwatego lub czasowego wytwarzania okre$long technika
jakichkolwiek produktow Zlecenia, w szczegdlnodci Nagrania, zawierajacych przedmiot praw, a takze
wprowadzania przedmiotéw praw do pamieci urzadzen elektronicznych,

— w zakresie obrotu oryginalem albo egzemplarzami, na ktérych przedmiot praw utrwalono — wprowadzania do
obrotu, uzyczenia lub najmu oryginatu albo egzemplarzy,

— w zakresie rozpowszechniania przedmiotébw praw - publicznego wykonania, wystawienia, wySwietlenia,
odtworzenia oraz nadawania i reemitowania, w szczego6lnosci za posrednictwem publicznej sieci Internet, a takze
publicznego udostepniania Utworu w taki sposob, aby kazdy mdgt mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez
siebie wybranym,

— okre$lania nazw przedmiotow praw lub jego elementéw, pod ktorymi beda one wykorzystywane lub
rozpowszechniane,

dalej okreslane jako ,,Przedmioty praw”.
Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do uzyskania w zakresie okreSlonym powyzej w punktach 9, 10 do uzyskania
odpowiednich zgdd i zezwolen takze na tworzenie nowych wers;ji i adaptacji, opracowan i przerdbek (przystosowywania,
zmiany uktadu lub jakichkolwiek innych zmian zwigzanych z realizacjg Zlecenia) Przedmiotow praw oraz
rozporzadzania i Korzystania z takich opracowan na wszystkich polach eksploatacji okreslonych niniejszym
Regulaminem lub Umowa.
W razie watpliwo$ci przyjmuje sie, ze prawa, licencje, zgody i zezwolenia, o ktorych mowa w punkach 9, 10, 11 zostaly
udzielone w najszerszym mozliwym zakresie, w szczego6lnosci, iz sg nicograniczone terytorialnie i czasowo.
O ile jest to niezbedne i w takim zakresie, Zamawiajacy udziela Dostawcy dla celow wykonania Zlecenia nieodptatnych
sublicencji, zgdd i zezwolen, o ktorych mowa w punktach poprzedzajacych. Zamawiajacy uisci wszelkie ewentualne
oplaty zwiagzane z wykorzystaniem Przedmiotéw praw w zwiazku z realizacja Zlecenia.
[Zobowigzania Zamawiajacego w opcji sponsoringu Dostawcy]
W przypadku sponsoringu Wydarzenia przez Dostawce Dostawca oferuje Zamawiajagcemu preferencyjne warunki
wykonania Zlecenia. W przypadku wyboru opcji sponsoringu Zamawiajacy jest zobowigzany do uzyskania nieodptatnie
bezposrednio na rzecz Dostawcy lub do nieodplatnego przeniesienia na rzecz Dostawcy — jako sponsora Wydarzenia —
praw, licencji, zgod i zezwolen, o ktorych mowa w punktach 9, 10, 11 i 12, na wskazanych tam polach eksploatacji, na
okres co najmniej 5 lat, z mozliwosciag ich komercyjnego wykorzystania, bez odrgbnego wynagrodzenia na rzecz
podmiotéw udzielajacych tych praw, licencji, zgdd czy zezwolen.
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[Ograniczenie odpowiedzialnos$ci Dostawcy]

Dostawca nie odpowiada za braki lub zaklocenia nagrania zwigzane z warunkami panujagcymi w miejscu Wydarzenia czy
powodowane jego przebiegiem, takimi jak hatas czy zastoniecia kadru kamery (zwlaszcza w sytuacji pojedynczego
ujecia). Dostawca nie odpowiada takze za zwykte niedoskonatosci nagrania wynikajace z jego liniowego opracowywania
(na zywo).

Dostawca nie odpowiada za skutki naruszen jakichkolwiek praw majatkowych lub niemajatkowych 0sob trzecich w
zwigzku z realizacja Zlecenia na rzecz Zamawiajacego, ktorych zabezpieczenie bylo obowigzkiem Zamawiajacego,
w szczegbOlnosci Dostawca nie odpowiada za naruszenia praw, o ktérych mowa powyzej w punktach 8 - 11, z
zastrzezeniem punktu 17.

W przypadku skierowania roszczenia przeciwko Dostawcy, Zamawiajacy, po zawiadomieniu go przez Dostawce, jest
zobowigzany do niezwlocznego podjecia i sfinansowania na wiasne ryzyko dziatan zmierzajacych do wyjaénienia
sprawy, zwalczania roszczenia (w tym przed sadami lub organami administracji publicznej) lub jego zaspokojenia, a w
wypadku zasadzenia roszczen osob trzecich od Dostawcy, Zamawiajacy zwroci Dostawey catosé pokrytych przez niego
roszczen oraz wszelkie zwigzane z tym koszty i wydatki (wlaczajac w to w szczegolnosci koszty procesowe lub
zwigzanej z procesem obshlugi prawnej Dostawcy).

[Zobowiazania Dostawcy z tytulu praw autorskich]

W przypadku powstania przy realizacji Zlecenia jakichkolwiek autorskich praw audio-wizualnych po stronie Dostawcy,
Dostawca automatycznie udziela Zamawiajagcemu nieograniczonej czasowo i terytorialnie licencji na korzystanie z tych
praw, w najszerszym zakresie przewidzianym przez przepisy prawa, na wszelkich polach eksploatacji zwigzanych z
realizacjg Zlecenia. Dostawca bgdzie rowniez zobowigzany do przeniesienia calosci tych praw oraz tzw. praw zaleznych
na Zamawiajgcego. Udzielenie licencji i przeniesienie praw, o ktérych mowa powyzej, optacone zostanie w ramach
wynagrodzenia za wykonanie Zlecenia, o ktérym stanowi Umowa.

VI. USLUGA STREAMINGU AUDIO-VIDEO

N

[Stosowanie punktu V Regulaminu do Uslugi streamingu]

Do Ustugi streamingu w najszerszym mozliwym zakresie zastosowanie znajdujag wyzej sformutowane postanowienia
punktu V. Regulaminu ,,Obstuga audio-video”, w zakresie produkcji audio-video lub takze post-produkcji (w zaleznosci
od tresci Zlecenia), z zastrzezeniem postanowien Umowy i ponizszych postanowien Regulaminu. W przypadku gdy
niemozliwe byloby zastosowanie bezposrednie postanowienia te powinny znalez¢ zastosowanie odpowiednie do celu i
charakteru Ustugi streamingu, a gdyby i to bylo niemozliwe postanowienia te w najmniejszym mozliwym zakresie nie
znajduja zastosowania.

W Ustudze streamingu Nagranie jest Przedmiotem transmisji.

Ustuga streamingu audio-video wymaga zapewnienia obstugi audio-video (tj. co najmniej produkcji audio-video).
[Elementy Uslugi streamingu]

Ustuga streamingu audio-video Wydarzenia polega na Transmisji Wydarzenia w publicznej sieci Internet do
ograniczonej lub nieograniczonej liczby Odbiorcéw, i dalej jest okre$lana jako ,,Ustuga streamingu”.

Ustuga streamingu polega na obstudze audio-video oraz Transmisji Wydarzenia, ktora moze przyja¢ postac:

(@) Transmisji off-line Wydarzenia,

(b) Transmisji on-line Wydarzenia,

(c) e-konferencji dwustronnej lub wielostronnej — ktéra polega na wzajemnej Transmisji on-line pomigdzy
uczestnikami dwoch lub wickszej liczby Wydarzen.

[Transmisja]
Transmisja polega na:

(@) udostgpnieniu Infrastruktury informatycznej oraz Systemu informatycznego, pozwalajacych na przeprowadzenie
Transmisji z Wydarzenia do Serwera i dalej z Serwera do poszczegdélnych Odbiorcéw Transmisji, w tym na
transporcie elementéw Infrastruktury informatycznej na miejsce Wydarzenia, ich ustawieniu i podtgczeniu oraz
pracy operatora lub operatoréw odpowiedzialnych za dziatanie i adaptacj¢ Infrastruktury informatycznej oraz
Systemu informatycznego do potrzeb Transmisji,

(b) produkcji sygnatu Transmisji z Wydarzenia oraz przestania go za pomoca tacz internetowych zapewnionych
przez Zamawiajacego do Serwera oraz dalej z Serwera do Odbiorcéw,

(c) zapewnienia odpowiedniego Serwera oraz lacza internetowego umozliwiajacego dalsza propagacje sygnatu
Transmisji za posrednictwem sieci Internet (od Serwera do Odbiorcow),

(d) przygotowanie strony internetowej, za posrednictwem ktorej mozliwy bedzie odbidér Transmisji przez
Odbiorcow (chyba ze Transmisja w formie e-konferencji nie bedzie wymagata tworzenia specjalnej strony
internetowej dla Odbiorcow);

(e) w przypadku nie okre$lenia standardu jako$ci sygnalu Transmisji Dostawca zobowigzany jest do zapewnienia
standardu w jakosci 256kbps;

(f) odbiér Transmisji bedzie wymagal uprzedniej akceptacji przez Odbiorce odpowiedniego Regulaminu
Transmisji, ktérego wzdr moze stanowi¢ zatgcznik do Umowy;

z tym zastrzezeniem, ze:

(9) Transmisja off-line nie wymaga aktywnego tacza internetowego pomigdzy miejscem Wydarzenia a Serwerem.

W tym przypadku Przedmiotem transmisji jest wezesniej zarejestrowane Nagranie, wytworzone przez Dostawce
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w ramach obstugi audio-video Wydarzenia lub — zgodnie z Umowa szczegdlna — Nagranie przekazane przez
Zamawiajacego (jednakze spelniajacego odpowiednie wymogi techniczne dotyczace no$nika Nagrania i jego
jakosci);

(h) Transmisja on-line umozliwia odbior Transmisji przez Odbiorcéw na nastgpujacych warunkach:

— odbior Transmisji bedzie mozliwy przy wykorzystaniu jednej z powszechnie dostgpnych
przegladarek internetowych (przy czym odbior sygnatu nie bedzie wymagal instalowania
dodatkowego, ptatnego oprogramowania komputerowego),

—  wybdr jakosci sygnatu odbioru Transmisji bedzie mozliwy w przypadku zlecenia przez
Zamawiajacego standardu jakosci sygnatu Transmisji wigkszego niz najnizszy oferowany przez
Dostawce,

— Dostawca zastrzega, ze nie bedzie udostepniat standardowo mozliwosci zapisu Przedmiotu transmisji
na no$nikach pamigci komputeré6w Odbiorcodw, przy uzyciu ktérych beda oni odbierali Transmisje,

— ilo$¢ mozliwych do wygenerowania jednoczes$nie sygnatow Transmisji do Odbiorcow moze byc
ograniczona ze wzgledoéw technologicznych;

— ilo$¢ sygnatéow Transmisji pozostajacych jednocze$nie do dyspozycji Odbiorcéw stanowi istotng
przestanke ustalenia w Umowie wysokosci wynagrodzenia naleznego Dostawcy,

(i) mozliwe sg nastepujace dodatkowe opcje zwiazane z Transmisjg, pozostajace do uregulowania w Umowie, sa
nastgpujace:

— odbiér Transmisji, ktéry wymaga uprzedniego zarejestrowania si¢ i zalogowania przez Odbiorce na
przygotowanej przez Dostawce stronie internetowej, o ktorej mowa powyzej w punkcie 6 (d) ,

— download plikbw z Przedmiotem Transmisji (opcja zapisu Przedmiotu transmisji na nosnikach
pamigci komputerow Odbiorcow),

—  czat na stronie internetowej umozliwiajacej odbior Transmisji,

—  system ptatnosci SMS za dostgp Odbiorcéw do odbioru Przedmiotu Transmisji za posrednictwem
wyzej wskazanej strony internetowej; w takim przypadku Dostawca zawrze odpowiednie umowy z
operatorami sieci telefonii komorkowej (GSM), ktore umozliwia pobieranie optat od Odbiorcow;
optaty te sg wowczas przekazywane bezposrednio na rachunek bankowy Dostawcy w ramach
naleznego Dostawcy wynagrodzenia z tytutu realizacji Zlecenia i rozliczane z uwzglednieniem
roznicy pomiedzy wptywami z ptatnosci SMS a wysoko$cig naleznego Dostawcy wynagrodzenia,
rozliczenie to nastgpuje jednorazowo lub — w przypadku Umowy dlugookresowej — w okresach
miesi¢cznych;

— system platnoséci internetowych za dostgp Odbiorcow do odbioru Przedmiotu Transmisji za
posrednictwem systemu bankowych przelewow internetowych; w takim przypadku Dostawca zawrze
odpowiednie umowy z dostawcami ustug platnosci on-line, ktére umozliwia pobieranie optat od
Odbiorcow; oplaty te sa wowczas przekazywane bezposrednio na rachunek bankowy Dostawcy W
ramach naleznego Dostawcy wynagrodzenia z tytulu realizacji Zlecenia 1 rozliczane z
uwzglednieniem roznicy pomigdzy wpltywami z platnosci on-line a wysokos$cig naleznego Dostawcy
wynagrodzenia; rozliczenie to nastgpuje jednorazowo lub — w przypadku Umowy dhugookresowej —
w okresach miesi¢gcznych; gdy w Umowie nie uregulowano inaczej Dostawca moze zorganizowac
system platno$ci on-line w szczegdlnosSci za posrednictwem podmiotu prowadzacego serwis
ptatnosci.pl;

— opcja umozliwienia odbioru transmisji i ewentualnie rejestracji i logowania oraz czatu i platnosci,
bezposrednio ze strony internetowej Zamawiajacego;

(i) E-konferencja wymaga zapewnienia w kazdym miejscu Wydarzenia obstugi audio-video oraz aktywnego tacza

internetowego pomigdzy miejscem Wydarzenia a Serwerem o przepustowosci stanowigcej iloczyn: liczby 2
(sygnat nadawczy Transmisji oraz sygnat odbiorczy Transmisji), liczby pozostatych Wydarzen (pozostatych
stron e-konferencji uczestniczacych w niej on-line) oraz wybranego standardu jakosci sygnatu Transmisji. 1los¢
obshugiwanych Wydarzen w ramach e-konferencji stanowi istotng przestanke ustalania w Umowie wysokosci
wynagrodzenia naleznego Dostawcy, w szczegdlnosci z uwagi na zwielokrotnienie elementow sktadajacych si¢
Ushuge streamingu, a takze ze wzglgdu dodatkowe obcigzenia Infrastruktury informatycznej oraz wzrost
komplikacji w pracy operatora Infrastruktury informatycznej i Systemu informatycznego.

[Zobowiazania Zamawiajacego. Miejsce Wydarzenia. Lacze internetowe i in.]

Zamawiajacy jest zobowigzany do udostgpnienia miejsca, w ktorym odbedzie si¢ Wydarzenie, na co najmniej okres 12

ciggtych godzin przed terminem Wydarzenia.

Jezeli Umowa nie stanowi inaczej, to Zamawiajacy jest zobowiazany do udostepnienia do wylacznej dyspozycji

Dostawcy tacza internetowego stuzacego do Transmisji Wydarzenia do Serwera, ktorego szczegdtowa specyfikacja

techniczna moze zosta¢ okreslona w Umowie. Lacze to powinno w szczegolnosci zostaé udostepnione za posrednictwem

kabla Ethernet z koncéwka RJ-45 oraz dynamicznym adresem IP lub statycznym adresem IP, podanym co najmniej na

24 godziny przed Transmisjg. Lacze to powinno takze zapewnia¢ odpowiednig przepustowosé, stanowigca 1,5

(pottorakrotno$¢) wybranej jako$ci Transmisji (tj. wybranego standardu jako$ci sygnatu Transmisji lub sumy kilku

standardow, jezeli Zamawiajacy wybrat opcj¢ sygnatéw Transmisji w kilku standardach).

Zamawiajacy odpowiada za uregulowanie stosunkow prawnych z Odbiorcami ustug, z ktoérych korzysta¢ beda w

zwigzku z realizacja Zlecenia, w szczegélnosci za opublikowanie odpowiedniego regulaminu Kkorzystania z ustug,

zwigzanych z Transmisja on-line lub off-line. W przypadku przygotowania strony internetowej stuzacej do odbioru
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Transmisji przez Dostawce, Dostawca moze w imieniu Zamawiajacego zamiesci¢ odpowiedni regulamin korzystania z
ustug.

Zamawiajacy oswiadcza, iz w przypadku Transmisji odbywajacej si¢ za posrednictwem strony internetowej upowaznia
Dostawce do:

(@) reklamowania ogélnie dostgpnej, publicznej Transmisji poprzez umieszczanie na poczytnych portalach
internetowych aktywnych odnosnikow (banerow) do strony internetowej, umozliwiajacej odbior Transmisji, z
tym zastrzezeniem, iz Dostawca uwzglednia¢ bedzie okolicznos¢, aby tres¢ tych portali internetowych nie byta
sprzeczna z wizerunkiem Zamawiajacego,

(b) wykorzystywania wizerunku i nazwy Zamawiajgcego na przygotowanej do Transmisji stronie internetowej
umozliwiajacej odbior Transmisji, oraz w tresci reklam, o ktorych mowa w powyzej punkcie (a) ,

(c) Zamawiajacy oswiadcza takze, iz wyraza zgod¢ na umieszczenie przez Wykonawce na stronie internetowej
umozliwiajacej odbioér Transmisji, reklam lub informacji podmiotéw udostepniajacych Wykonawcy stosowng
infrastrukture umozliwiajaca nalezyte wykonanie przedmiotu Umowy w zamian za publikowanie tam reklam
lub informacji tych podmiotéw.

[Ograniczenia odpowiedzialnosci Dostawcy]

Wylaczona jest odpowiedzialno$é Dostawcy za tre$¢ Przedmiotu transmisji. Catkowitag odpowiedzialno$é za zgodnosc z
przepisami prawa lub prawami o0sob trzecich tre$ci Przedmiotu transmisji ponosi Zamawiajacy, zgodnie z
postanowieniami punktu V. Regulaminu.

Dostawca zastrzega sobie prawo do przerwania Przedmiotu transmisji na dowolnie okreslony czas, w sytuacji gdy uzna,
iz tre$¢ Przedmiotu Transmisji zawiera treSci mogace zosta¢ uznane za niezgodne z prawem, obrazliwe, zniestawiajace,
nieobyczajne lub w jakikolwiek inny sposob bezprawne lub niewlasciwe, w szczegdlnosci w sytuacji otrzymania
uzasadnionego zgloszenia o naruszeniu praw. W takiej sytuacji przerwa w Transmisji nie bedzie stanowi¢ niewykonania
lub nienalezytego wykonania Umowy.

Wylaczona jest odpowiedzialno§¢ Dostawcy ztytulu niewykonania lub nienalezytego wykonywania Umowy w
przypadku, gdy nienalezyta jako$¢ Transmisji spowodowana bedzie naruszeniem przez Zamawiajacego obowiazkow
wynikajacych z Umowy lub Regulaminu, a takze spowodowana:

— nienalezytg jakoscig lub niewtasciwym funkcjonowaniem tacza internetowego zapewnianego przez
Zamawiajacego,

— nienalezytg jakos$cig lub niewlasciwym funkcjonowaniem tgcza internetowego uzywanego przez danego
Odbiorce.

Nie stanowi nienalezytego wykonania Umowy zaktocenie odbioru Transmisji spowodowane przez zwigkszenie za zgoda
Zamawiajacego liczby sygnatdw z Serwera do OdbiorcoOw, powyzej wskazanej liczby sygnatow wskazanej w Umowie.
Wylaczona jest odpowiedzialno$§¢ Dostawcy z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonywania Umowy w
przypadku, gdy Zamawiajacy nie zapewni w terminach wskazanych w Umowie dokumentéw, wymaganych Umowa lub
Regulaminem.

W przypadku Transmisji dtugookresowej, tj. trwajacej powyzej 24 godzin, Dostawca zapewnia sobie prawo do przerw i
zaktocen, wynikajacych z konieczno$ci naprawy, wymiany lub konserwacji Urzadzen, Infrastruktury informatycznej lub
Systemu informatycznego, niezbednych do realizacji Zlecenia.

[Zobowigzania Dostawcy z tytulu praw autorskich]

Dostawca ponosi catkowita i wylaczng odpowiedzialno§¢ za zgodno§¢ z prawem wszelkich elementéw Systemu
informatycznego, ktérymi bedzie postugiwal si¢ do realizacji Zlecenia. Zamawiajacy oswiadcza, ze jest w pelni
uprawniony do wykorzystywania elementéw Systemu informatycznego w zakresie Zlecenia.

Dostawca udziela Zamawiajacemu wszelkich niezbednych do realizacji Zlecenia licencji na wszelkie elementy Systemu
informatycznego, oddanych Zamawiajacemu do korzystania. Licencje te sg udzielane wytacznie dla celow realizacji i w
zakresie pol eksploatacji wiasciwych dla Zlecenia — jako licencje niewytaczne, terytorialnie nieograniczone (ewentualnie
ograniczone, jezeli z Umowy wynika ograniczony obszar terytorialny korzystania z elementow Systemu
informatycznego, do tego obszaru) oraz ograniczone czasowo na czas trwania Umowy. Licencje te sg optacane w ramach
wynagrodzenia za wykonanie Zlecenia, o ktérym stanowi Umowa.
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